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TermApp
IL PROGETTO

Si pone l'obiettivo di realizzare una piattaforma
digitale rivolta alla valorizzazione del patrimonio
culturale/naturale del terrirorio, in particolar modo
quello siciliano, favorendo la diffusione di una nuova
visione del settore termale e del benessere e dei
servizi ad esso collegati. 



Punti chiave da trattare
IL MONDO DELLE TERME 

Termalismo e Benessere
Il settore termale italiano 
Terme italiane
Terme in Sicilia 
Terme online 



TermApp si basa sullo sviluppo di una innovativa piattaforma
web e mobile che mettendo al centro del sistema le sorgenti
termali del territorio ma anche all'incentivazione dei servizi

turistici nel settore, fornendo un network completo di strumenti
e servizi.

PIÙ DI UNA SEMPLICE APP DI PRENOTAZIONE



terme e
benessere

TURISMO E BENESSERE 

Le terme e il turismo termale hanno come
caratteristica principale il rapporto sempre molto
stretto fra ambiente e salute.

BIODIVERSITA' 

Le principali aree termali, infatti sono sempre state
localizzate in particolari scrigni di biodiversità sia
naturale che culturali, che hanno consentito alle aree
di tendere ad uno sviluppo locale.

TURISMO TERMALE

Il turismo termale quindi potrebbe la giusta chiave per
il rilancio delle economie locali, soprattuto nelle aree
di pregio.



Il Benessere Termale 

Il Benessere Termale punta non solo
sulle patologie, ma soprattuto sul
benessere psicofisico di un indivuduo
in senso generale e completo.

Una ulteriore differenziazione può essere
fatta in base al servizio offerto: strutture
socio-sanitarie (salutistiche) e mere
strutture ricettive. In questo secondo
caso si affianca alla parte terapeutica
quella ludico-ricreativa.

Il sistema dell’offerta è caratterizzato
da strutture dedicate e a vocazione
rurale (di tipo tradizionale) e strutture
appartenenti alla grande distribuzione in
cui sono presenti Spa e centri benessere.

Obiettivi principali delle aziende italiane di settore
dovrebbero essere la soddisfazione della domanda
di consumo turistico incentrata sul benessere psico-
fisico.
Sono sempre più i casi in cui sono creati dei
pacchetti che tengano conto delle attività territoriali
tipiche, siano esse culturali, religiosi, sociali ed
ambientali.



CURA TERMALE E PRODOTTO
BENESSERE

Le cure termali sono orientate alla necessità di
prevenzione sanitaria o di cura e riabilitazione, il
prodotto benessere è per il cliente che vuole
soddisfare la sua esigenza di relax, mantenimento
della forma fisica quindi il miglioramento dello
stato di salute in generale.



Terme e
benessere.
Quali scegliere
e perché?

L’AMBITO DEL BENESSERE PSICOFISICO:

Le acque termali e i trattamenti connessi hanno come
primo obiettivo quello di depurare l’organismo,
disintossicarlo, e drenarlo. Con l’eliminazione delle
tossine e l’espulsione delle scorie si percepisce una
sensazione di vigore e si acquista una migliore
consapevolezza corporea, aumentando così anche le
difese immunitarie dell’organismo.

L’AMBITO DELLA BELLEZZA E DEL RELAX:

i principi attivi delle acque termali svolgono una
importante e significativa azione sedativa, non solo e
non tanto sulla muscolatura, ma anche a livello
emotivo. Inoltre le acque, in particolare quelle sulfuree,
favoriscono la microcircolazione, che è un processo di
base prima di sottoporsi a trattamenti di bellezza della
pelle.



I BENEFICI
DELLE TERME

L’AMBITO DELLE CURE MEDICHE VERE E
PROPRIE:

Le acque termali sono indicate per diversi tipi di
problemi di salute. Tra questi la riabilitazione
motoria in seguito a incidenti e/o fratture, nei dolori
reumatici e articolari nonché per curare
problematiche legate ai disturbi dell’apparato
respiratorio, ovvero quello maggiormente
compromesso dall’inquinamento ambientale,
diffuso specialmente nelle grandi città.



LE TIPOLOGIE DELLE ACQUE TERMALI 

ACQUE
BICARBONATO-
CARBONICHE:

contro i disturbi
dell’apparato digerente,
ipertensione e sistema

cardiovascolare e
respiratorio

ACQUE
BICARBONATO-

CALCICHE:

contro i disturbi
dell’apparato

respiratorio e per il
potenziamento del

sistema immunitario

ACQUE
 CLORURO -
SODICHE:

per stimolare la
circolazione e

l’apparato digerente

ACQUE
RADIOATTIVE:

aiutano la diuresi e
depurano l’organismo.



LE TIPOLOGIE DELLE ACQUE TERMALI 

ACQUE
SALMOBROMOI

ODICHE:

contro i disturbi
osteoarticolari,

ginecologici, della
pelle.

ACQUE
SOLFATO,

ALCALINO-
TERROSE:

contro i problemi
respiratori, cattiva

circolazione e stress.

ACQUE
SULFUREE:

malattie della pelle,
osteoporosi, vantano

anche proprietà
leviganti.

ACQUA MARINA
(TALASSO
TERAPIA):

L’acqua del mare è efficace per
irrobustire le ossa, depurare il

sangue e agevolare la circolazione,
sbloccare la respirazione in caso

di affezioni alle vie aeree; a livello
estetico fornisce ottimi risultati

nel caso della cellulite e
nell’invecchiamento cutaneo,



TIPOLOGIA DI 
TRATTAMENTO TERMALE

BAGNO SULFUREO:

si tratta di un bagno in
immersione in acqua sulfurea,
eseguito spesso con getti
idromassaggianti, indicato per
levigare la pelle e
ammorbidirla. Vanta anche
effetti curativi per chi soffre di
dolori reumatici.

BAGNO TURCO:

di solito l’acqua e il vapore
utilizzati derivano dalla forte
termale; è indicata per la
depurazione dalle tossine, si
effettua ad una temperatura di
40/50 gradi, ed è maggiormente
tollerato rispetto alla sauna
proprio perché il calore non è
secco.



TIPOLOGIA DI 
TRATTAMENTO TERMALE

BAGNO
BALNEOTERAPICO:

specialmente indicato per i
pazienti più piccoli e quelli
anziani, si basa sulla semplice
azione rilassante dell’acqua a
temperatura calda costante,
aiuta a sciogliere i muscoli e i
nodi dell’apparato locomotore.

IDROCOLON TERAPIA:

si tratta dell’immissione
nell’intestino dell’acqua termale,
sotto stretto controllo medico, per
praticare un lavaggio dolce e
profondo dell’intestino crasso;
oltre ovviamente a pulire a fondo
l’effetto esterno è quello di ridare
alla pelle un aspetto luminoso e
splendido.



Settore termale in Italia 

Le imprese legate al benessere sono in Italia oltre 30mila, di cui il 78% nelle
regioni del Nord Italia. 

 E'  possibile stimare che il solo giro d’affari delle SPA (salus per aquam), metà
delle quali collegate ad hotel, abbia superato nel 2009 il miliardo di euro e
raggiunge i 4 miliardi con l’indotto.
Le località termali e del turismo del benessere (cosiddetto wellness)
accolgono, invece, il 4,2% delle presenze turistiche stimate nelle strutture
ricettive alberghiere ed extralberghiere in Italia, ovvero oltre 15 milioni di
presenze all’anno.



Turismo termale italiano
5° posto nel mondo 
(SECONDO DATI ISTAT 2013)

Con un fatturato di 1,73 milioni di dollari. 
Nel 2014 conta 384 unità. 
Il turismo termale italiano è venduto dal 21,6% dei
tour operator. 



IL CURISTA MEDIO
CULTURA E STATUS SOCIALE MEDIO ALTO

SOLITAMENTE DI ETA' ELEVATA, NECESSITA DI
CURE, IL SOGGIORNO E' ABBASTANZA LUNGO,
ELEVATA FIDELIZZAZIONE VERSO LE TERME E
STRUTTURE RICETTIVE. 

La maggior parte rientra nella cosidetta terza età (75 anni in sù)
ed  è il 72,1 % delle persone che frequentano le terme. Allo stesso
tempo viaggia in solitaria e il 32,4% è single. 

60% degli arrivi e delle presenze è nazionale
3,1% straniero con provenienza da Austria - Svizzera - Francia



RICAVI TOTALI 787 MLN DI EURO

54% DERIVA DALLE CURE TERMALI

35,6% SERVIZI RICETTIVI

10,2% PRESTAZIONI PER IL BENESSERE





LE TERME IN ITALIA
LE REGIONI CON PIU'  CENTRI TERMALI

CAMPANIA 114 VENETO 110 EMILIA ROMAGNA 24 TOSCANA 22 LAZIO 18 LOMBARDIA 16

- CAMPANIA MAGGIOR NUMERO DI STABILIMENTI
- CENTRO NORD MAGGIOR NUMERO DI FLUSSI TURISTICI 



MOTIVAZIONI PER LA SCELTA DI
UN CENTRO TERMALE:

relax
cura del corpo

bellezza naturale
vicinanza alla città di provenienza



STRUTTURE RICETTIVE





Terme siciliane

L'isola di Sicilia è ricca di acque e di energia
sotterranea. E la Sicilia termale è un itinerario per
scoprire una Sicilia forse meno conosciuta e di
grande fascino. Splendidi paesi che offrono
sorgenti termali in cui poter rigenerare il corpo e la
mente sono caratterizzati da luoghi artistici, una
cultura, millenaria e ottimo cibo.



Dove si trovano 

Acireale 
Acqua Pia
AliBagni 
Sclafani
Gorga
Segestane 
Selinuntine
Termini Imerese
Vigliatore e Vulcano

La Sicilia con oltre 60 sorgenti termali rappresenta a ragione una
delle regioni termali più importanti d'Europa, sfortunatamente a
fronte di una ricchezza idrologica così ampia la Sicilia ha appena 9
impianti termali funzionanti ed efficienti e pochi tipi di acque
minerali riconosciuti, tra gli impianti termali troviamo:



Turismo termale post Covid.

MISURE RESTRITTIVE

Sono soggette a rispettare le
misure anticovid per i centri

chiusi, numero limitato di utenti
per area e limitazione nell'uso

della strumentazione 

DIVIETI

Alcune aree come sauna e
bagno turco sono vietati se non
presenti all 'interno delle singole

camere.

CALO PRENOTAZIONI

Come per la maggior parte delle
strutture turistiche si presenta

un calo delle presenze e in
alcuni casi alcune attività
potrebbero essere chiuse. 



Prospettive future
UN SETTORE POTENZIALMENTE IN CRESCITA CHE HA
BISOGNO DI UN RILANCIO E VALORIZZAZIONE E
COLLABORAZIONE FRA LE PARTI .  

CENTRI TERMALI
Migliore fruizione dei

pacchetti

TERRITORIO
Promozione di centri
termali e delle aree

circostanti

STRUTTURE RICETTIVE
Attività di co-marketing sul

territorio



Non c'è una piattaforma o ente locale e/o
regionale che faccia da collettore fra

strutture termali, centri benessere,
strutture ricettive e attività locali.

LA SITUAZIONE ATTUALE PRESENTA UNA ASSENZA
DI COLLABORAZIONE FRA LE STRUTTURE LOCALI



COME VALORIZZARLE NEL POST
COVID?

TermApp
NON SOLO TERME



L’applicazione consente di esplorare in un modo nuovo e unico scoprendo tutte le
piscine, le saune, le aree relax che si trovano all’interno delle strutture affiliate  e di
creare il vostro profilo e accedere immediatamente a promozioni esclusive e sconti
riservati non solo all'interno del centro che si sceglie ma anche sul territorio circostante.

Termapp



Creandosi una vera e propria vacanza di benessere a 360°, un'esperienza di
wellness psico -fisico ma al tempo stesso una vacanza alla scoperta del territorio
in cui si trova il centro termale.

Termapp



La funzione di Termapp
CONNETTE LE REALTÀ LOCALI

tra loro creando delle opportunità di comarketing territoriale.

VALORIZZAZIONE TERRITORIALE
Permette ai clienti delle terme e delle attrazioni turististiche di
scoprire tutte le bellezze presenti sul territorio.

UNA PIATTAFORMA PER IL BENESSERE

In un'unica piattaforma sono presenti le offerte termali e le
experience ad esse connesse, dando l'opportunità all'utente di
prenotare nell'immediato l'offerta e al tempo stesso di poter
usufruire di sconti con le strutture convenzionate.



Come funziona?
CREA LA TUA OFFERTA TERMALE 

Le strutture termali si possono registrare sul portale per una
prova gratuita di 14 giorni, allo scadere del quale potranno
abbonarsi alla piattaforma. 

Ogni struttura può creare il proprio pacchetto promozionale
che comprende oltre al percorso termale anche un'esperienza
nei dintorni della struttura. 

La struttura termale può già aver avviato attività di
comarketing con enti e altre strutture, in alternativa gli utenti
iscritti alla piattaforma potranno usufruire di sconti e prezzi
speciali presso le strutture, enti ed attività ricettive affiliate
con Termapp. 



FEE D' ISCRIZIONE STRUTTURE
TERMALI € 100/ANNUALI

Settaggio dell'account e supporto tecnico e
commerciale per un anno. 

revenue 



ABBONAMENTI STRUTTURE TERMALI

1)€19,00/ mese per abbonamento light
2) €39,00/mese per abbonamento premium

>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>
1) Abbonamento light: può pubblicare sulla piattaforma 2
offerte al mese e  può usufruire di 1 campagna pubblicitaria
al mese sui canali Termapp.

2) Abbonamento premium: può pubblicare sulla piattaforma
fino a 5 offerte al mese e può usufruire di 2 campagne
pubblicitarie al mese sui canali Termapp.

Commissione su ogni prenotazione tramite
piattaforma 15%

revenue 



TERMAPP
Il tuo benessere a portata di click.




